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Agenda

▪ IBM Support und ECuRep im Überblick 

▪ Spectrum Scale Verschlüsselung

▪ Enhanced Access Control mit NFSv4 ACLs

▪ Citrix Cluster Integration mit CES
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Strategische Umgebung der IBM für Diagnosedatenübertragung, Speicherung und Analyse.  
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IBM Support und ECuRep im Überblick 
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Was schützen wir?
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IBM Support und ECuRep im Überblick 

▪30.000 Supportmitarbeiter und Entwickler

▪741 TB Diagnosedaten online

▪~600 Mio Objekte im Datastore

▪180.000 offene Tickets

▪35.000 Email pro Tag

▪4,8 Mio Tickets pro Jahr

▪5 PetaByte Diagnosedaten pro Jahr
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Spectrum Scale Verschlüsselung
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Enhanced Access Control mit NFSv4 ACLs
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Trusted Policy 
Service

Local 
Cache
Database
LDAP

* ACL_type NFS4

*

* Owner: root

* Group: swsupt

*

s:(OWNER@):     a       rwpRWxDaAdcCs di

u:mustermann:   a       rwpRxaAcs

s:(OWNER@):     a       rwpRWDaAdcCs fioi

g:itc-tools:    a       rwpRWxaAdcCos

g:wasdebug:     a       rwpRWxaAdcCos dioi

g:wasdebug:     a       rwpRWaAdcCos fioi

s:(GROUP@):     a       rwpRaAcs fioi

s:(GROUP@):     a       rwpRxaAcs dioi

s:(EVERYONE@):  a       a

s:(EVERYONE@):  d       rwpRWxDAdcCos fidi

Enhanced Access 
Control Process

Support-Mitarbeiter

L1, L2, L3. Lab
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ECuRep – Quick Overview

Vielen Dank für Ihre 

Aufmerksamkeit?
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Kontakt

Andreas Lueking

Technical Specialist

Email: LUEKING@de.ibm.com

Telefon: +49-6107-7790246

Kontakt

Benjamin Schockert

Technical Specialist

Email: benjamin.schockert@de.ibm.com

Telefon: +49 7034-643-1523


